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OBCIAZENIE STUDENTA

Projekt A .
Wykiad /Laboratorium Cwiczenia

Liczba godzin zaje¢ dydaktycznych 10 10
organizowanych przez uczelnie
Liczba godzin catkowitego naktadu

25 25
pracy studenta
Forma zaliczenia Zaliczenie na ocene Zaliczenie na ocene
Liczba punktéw ECTS 1 1

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

Brak.
CELE PRZEDMIOTU
C1 Zapoznanie studentow ze specyfika i funkcjonowaniem handlu i ustug.
oo Wyrobienie u studenta umiejetnosci analizy zwigzkow 1 zaleznosci wystepujacych w
handlu 1 ustugach.
c3 Zachecanie do poglebionego postrzegania zjawisk i1 procesow zachodzacych w
handlu 1 ustugach.




PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA - PEU

Z zakresu wiedzy:

Zna 1 rozumie podstawy teoretyczne relacji pomiedzy strukturami i
instytucjami, a w szczegdlnosci miedzy przedsiebiorstwami i gospodarstwami
domowymi

PEU_WO1

Z zakresu umiejetnosci:

PEU_UO1 Potrafi wtasciwie analizowaé przyczyny i przebieg konkretnych procesow i
zjawisk spotecznych, gospodarczych i organizacyjnych.

Z zakresu kompetencji spotecznych:

Jest gotéw do odpowiedzialnego uczestniczenia w przygotowaniu projektow

PEU_KO1 )
spoteczno-ekonomicznych.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba

Forma zaje¢: Wyktady i cwiczenia godzin

W1 | Wprowadzenie do przedmiotu. Podstawowe pojecia. Interdyscyplinarny
charakter marketingu w handlu i ustugach. Znaczenie handlu i ustugw |2
gospodarce rynkowej.

W2 | Specyfika marketingu w handlu i ustugach. Znaczenie marketingu dla
handlu hurtowego i detalicznego.

W3 | Znaczenie marketingu dla podmiotéw sektora ustug i dla nabywcow
ustug. Koncepcja marketingowa przedsigbiorstw sektora handlu i ustug. |2

o

W4 | Otoczenie marketingowe przedsigbiorstw handlowych i ustugowych. 2

W5 | Wdrazanie marketingu. Umieje¢tnosci warunkujace skuteczng realizacje

programow dziatah marketingowych. ?
C1 | Opracowywanie kwestionariusza jako podstawowego instrumentu )
pomiarowego w badaniach marketingowych
C2 | Pomiar zmiennych jako$ciowych, opracowanie raportu z badan oraz
analiza i interpretacja danych.
Badanie postaw, rodzaje skal poziomu postaw, problemy przy 4

konstrukcji skal. Cel i forma raportu, struktura raportu, formy
prezentacji i komunikowania wynikéw. Studium przypadku: analiza
danych z badan pierwotnych.

C3 | Opracowywanie planu marketingowego.

Strategiczny i taktyczny komponent planu marketingowego. Funkcje i
pozadana struktura planu marketingowego. Proces opracowania planu |4
marketingowego. Analiza aktualnej sytuacji. Identyfikacja rynkow
docelowych i wybor koncepcji pozycjonowania.

20

Razem

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Wyktad.
2. Cwiczenia.
3. Konsultacje.




METODY | FORMY OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA

Formy oceny (F lub P)* Numer efektu uczenia Me.tOdY oceny .
osiaggniecia efektu uczenia
F éwiczenia PEU_WO01, PEU_U01 Aktywnos$¢ na zajeciach.
- PEU_WO01, PEU_UO1. Ocena prezentacji wynikow

P ¢wiczenia - - .

PEU_KO1 wykonanego zadania.
F wyktad PEU_WO01, PEU_U02 Dyskusja, aktywno$¢ na zajeciach..

PEU_WO01, PEU_UO1, Wykonanie prezentacji na zadany

P wyktad - - L L, ..

PEU_KO1 temat oraz jej omowienie.

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)

KRYTERIA OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA

Nr PEU ocena 3,0 ocena 3,5-4,0 ocena 4,5-5,5
W zakresie Zna i rozumie wigkszos$¢ | Zna i biegle rozumie
podstawowym zna i teoretycznych relacji wszystkie teoretyczne
rozumie teoretyczne | pomigdzy strukturamii | relacje pomigdzy
relacje pomigdzy instytucjami, aw strukturami i instytucjami,
PEL WoL strukturami i szczegolnosci migdzy a w szczeg6lnosci migdzy
- instytucjami, aw przedsigbiorstwami i przedsigbiorstwami i
szczegolnosci migdzy | gospodarstwami gospodarstwami
przedsigbiorstwami i | domowymi domowymi
gospodarstwami
domowymi.
Potrafi wlasciwie Potrafi wlasciwie Potrafi wlasciwie
analizowac niektore analizowac wiekszos¢ przeanalizowa¢ wszystkie
przyczyny i przebieg | przyczyn i przebieg przyczyny i przebieg
PEU_UOL1 | wybranych proceséw | konkretnych procesow i | konkretnych procesow i
1 zjawisk spotecznych, | zjawisk spolecznych, zjawisk spolecznych,
gospodarczych i gospodarczych i gospodarczych i
organizacyjnych. organizacyjnych. organizacyjnych.
, Jest gotow do Jest gotow d ©
Jest gotow do o odpowiedzialnego
S odpowiedzialnego . .
odpowiedzialnego . . uczestniczenia w
. . uczestniczenia w . C
PEU_KO1 uczestniczenia w . przygotowaniu projektow
. przygotowaniu )
projektach spoteczno- = spoteczno-ekonomicznych
- projektow spoteczno- . s
ekonomicznych. . I samodzielnie je
ekonomicznych . A ,
inicjowac 1 nimi kierowac.
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ZRODLA ELEKTRONICZNE

MACIERZ POWIAZANIA
EFEKTOW UCZENIA DLA PRZEDMIOTU Marketing w handlu i ustugach
Z EFEKTAMI UCZENIA NA KIERUNKU: Logistyka

Efekt uczenia ki};roudnﬁm(géo przé:derlneiotu Tresci programowe dy;;?;:zira?e
PEU_WO01 K_W04, K_W07, K_W09 c1 C1-C3, W1-W5 1,2,3
PEU_UO1 K_U02, K_U04, K_U05 C1,C2 C-C3, W1-w5 1,2,3
PEU_KO1 K_KO01, K_K05 C3 C-C3, W1-W5 12,3




